
РЕЗУЛЬТАТИ 
анкетування здобувачів вищої освіти щодо матеріально-технічного 

забезпечення освітнього процесу за  
освітньо-професійною програмою «Туризм» 

першого (бакалаврського) рівня вищої освіти 
 

Опитування здобувачів вищої освіти здійснювалось через google-форму 
https://forms.gle/yDgLLeK46SXVn79PA  для онлайн-опитування, в якому взяли участь 18 
осіб, що становить 81,8% від всієї чисельності здобувачів. 

Розподіл за курсами: 

 
 
1. На питання «Як ви оцінюєте загальний рівень матеріально-технічного 

забезпечення навчального процесу за ОПП «Туризм»? було отримано такі 
результати: 

 
 
 
 
 
 
 
2. На питання «Чи достатньо забезпечені аудиторії навчальними 

матеріалами (меблі, дошки, мультимедіа, друковані матеріали)?  було отримано 
такі результати: 



 
3. На питання «Наскільки сучасним є технічне оснащення (комп’ютери, 

проектори, екрани, доступ до Інтернету)? було отримано такі результати: 

 
4. На питання «Чи вистачає спеціалізованих приміщень для занять із 

професійних дисциплін (кабінети туризму, готельно-ресторанних технологій, 
лабораторії тощо) »? було отримано такі результати: 

 
 
 
 
 
 
 
 
5. На питання «Як ви оцінюєте доступність комп’ютерної техніки та 

програмного забезпечення, необхідного для навчання (системи бронювання, 
CRM, геоінформаційні платформи, Excel, Power BI тощо)? було отримано такі 
результати: 

 



 
 
 
6. На питання «Чи створено, на вашу думку, належні умови для 

проведення практичних занять та навчальних тренінгів (екскурсії, виїзні 
заняття, майстер-класи)»? було отримано такі результати: 

 

 
 
 
 
7. На питання «Як ви оцінюєте стан навчальних і лабораторних 

приміщень (чистота, освітлення, вентиляція, комфорт)»? було отримано такі 
результати: 

 

 
 
8. На питання «Наскільки ефективно використовується матеріально-

технічна база під час занять (мультимедійні презентації, VR-тури, карти, моделі 
туристичних об’єктів)»? було отримано такі результати: 



 
 

 
9. На питання «Які власні пристрої ви використовуєте для навчання»? 

було отримано такі результати: 

 
 
10. На питання «Чи достатньо умов для використання власних 

пристроїв»? було отримано такі результати: 
 

 
 
11. На питання Чи відповідає, на вашу думку, матеріально-технічна база 

потребам підготовки фахівців сучасного туристичного ринку? було отримано 
такі результати: 

 



 
 
12. На відкрите питання «Ваші пропозиції щодо покращення матеріально-

технічного забезпечення навчального процесу» було отримано 18 відповідей. 
Частина здобувачів вищої освіти зазначила, що їх загалом влаштовує наявний 
рівень матеріально-технічного забезпечення та не висловила додаткових 
пропозицій. Водночас окремі респонденти звернули увагу на необхідність 
покращення доступу до мережі Інтернет, збільшення кількості розеток у 
навчальних аудиторіях.  

Результати анкетування здобувачів вищої освіти освітньо-професійної 
програми «Туризм» свідчать про загалом позитивну оцінку матеріально-
технічного забезпечення освітнього процесу. Здобувачі відзначають достатній 
рівень забезпечення аудиторій навчальними матеріалами, технічним 
оснащенням та умовами для проведення практичних занять. Водночас серед 
пропозицій щодо вдосконалення найчастіше зазначалося покращення доступу 
до мережі Інтернет, збільшення кількості розеток у навчальних приміщеннях. 
Отримані результати будуть враховані під час подальшого розвитку та 
модернізації матеріально-технічної бази освітньої програми «Туризм». 

 
 

Гарант освітньої програми,  
кандидат економічних 
наук, доцент    
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