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Календарний план*

1. Призначення навчальної 
дисципліни

Дисципліна «Засади технічного регулювання та захисту прав 
споживачів» має дати студентам знання про загальні засади 
метрології, стандартизації, сертифікації, а також особливості їх 
практичного використання в галузі екологічної безпеки, 
подоланні екологічних проблем, показати взаємозв’язок 
метрології, стандартизації і сертифікації, особливості 
функціонування цих наук у сфері прикладної діяльності, роль і 
завдання кожної з них у забезпеченні екологічної безпеки, 
збереження довкілля і якості життя людства.

2. Мета навчальної 
дисципліни

Метою навчальної дисципліни є засвоєння здобувачами вищої 
освіти ґрунтовних систематизованих знань у галузі загальних 
науково-технічних і практичних основ сертифікації як в 
Україні, так і світі.

3. Компетентності Інтегральна компетентність. Здатність розв’язувати 
складні спеціалізовані задачі і проблеми у галузі метрології та 
інформаційно-вимірювальної техніки, що передбачає 
проведення досліджень та/або здійснення інновацій та 
характеризується невизначеністю умов і вимог.

Загальні компетентності:
К01. Знання та розуміння предметної області та 

розуміння професійної діяльності.
К05. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу 

інформації з різних джерел.
К06. Здатність виявляти, ставити та вирішувати 

проблеми.
К07. Здатність приймати обгрунтовані рішення.
К10. Здатність оцінювати та забезпечувати якість 

виконуваних робіт.
Спеціальні (фахові) компетентності:

К11. Здатність обирати та застосовувати придатні 
математичні методи, комп'ютерні технології, а також підходи 
до стандартизації та сертифікації для вирішення завдань в 
сфері метрології та іпформаційповимірювальної техніки.

К15. Здатність розв’язувати складні професійні 
завдання і проблеми па основі розуміння технічних аспектів 
забезпечення контролю якості продукції.

К23. Здатність дотримуватися правових і етичних норм 
з питань інтелектуальної власності

4. Заплановані результати 
навчальної дисципліни

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої 
освіти повинен здобути програмні результати навчання:

ПРОЗ. Розуміти міждисциплінарні зв’язки та контексти 
спеціальності.

ПР08. Володіти сучасними методами та методиками 
проектування і дослідження, а також аналізу отриманих 
результатів

5. Опис навчальної
дисципліни

Всього годин/кредитів за навчальним 
планом, з них:
- лекції
- практичні заняття
- самостійна робота

90/3,0

16/0,5
30/1,0
44/1,5
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№ 
з/п Найменування тем

Розподіл 
навчального часу, 

годин
лк пз ер

1. Основний зміст, роль і значення консьюмеризму як світової 
концепції захисту прав споживачів. 2

2 2

2. Організації з захисту прав споживачів у різних країнах світу 2 2
3. Правові основи захисту прав споживачів

2
2 4

4. Базові права споживачів на задоволення власних потреб 2 4
5. Нормативне регулювання якості товарів, робіт, послуг.

2
2 4

6. Державні установи в системі захисту прав споживачів 4 4

7. Механізм захисту прав споживачів при здійсненні окремих ви 
діяльності, наданні послуг і виконанні робіт 2 4 4

'“8. Організація захисту прав споживачів на якість та безпеку товарів. 2 2_ 
.. 2

4
4 ‘9. Організація захисту прав споживачів на якість та безпеку послуг

10. Реалізація прав споживачів на інформованість та зворотній зв’язок 2 2 4

11. Технологія захисту прав споживачів у разі придбання неякісних або 
небезпечних товарів та послуг.

2 2 4

12. Відповідальність за порушення прав споживачів. Засоби захисту 
порушених прав 2 4 4

Всього 16 ЗО 44
*Примітка._Проведення видів занять хіійснкх іься відповда
6. Порядок та Контроль знань з дисципліни здійснюється шляхом індивідуальних 
критерії опитувань студентів, тестування та контрольних письмових робіт.
оцінювання По закінченню 5-го семестру проводиться залік в усній формі на основі 

залікових питань дисципліни.
До складання заліку допускаються студенти, які повністю виконали 
програму з дисципліни:
- відвідали всі лекції та лабораторно-практичні заняття протягом 
семестру;
- оволоділи практичними навичками, передбаченими програмою 
дисципліни;

виконали передбачені програмою письмові роботи студента.
Поточний і підсумковий контроль знань здобувачів вищої освіти

Форма контролю Кількість 
заходів

Оцінка Сума
min max min max

1. Аудиторна робота в т.ч.:
навчальні заняття (підготовка та 

виконання)
2. Самостійна робота в т.ч.:

7 4 6 28 42

- тестування 5 4 8 20 40
- презентація 2 6 9 12 18

Разом 60 100
Загальна шкала оцінювання ECTS sa результатами курсу

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності Оцінка ECTS Оцінка за національною шкалою

90- 100 А
зараховано82-89

75-81...
В
....с..........
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7. Політика курсу

64-74 D

60-63 Е
35-59 FX не зараховано з можливістю повторного 

складання
0-34 F не зараховано з обов'язковим повторним 

вивченням дисципліни

8. Інформаційні 
джерела

Основні принципи проведення занять:
- відкритість до нових та неординарних ідей, толерантність, доброзичлива 
партнерська атмосфера взаєморозуміння та творчого розвитку;
- усі завдання, передбачені програмою, мають бути виконані у 
встановлений термін;
- різні моделі роботи на заняттях, у тому числі робота над вирішенням 
завдань дає можливість здобувачам вищої освіти якнайширше розкрити 
свій власний потенціал, навчитись довіряти своїм партнерам, розвинути 
навички інтелектуальної роботи в команді;
- курс передбачає інтенсивне використання мобільних технологій 
навчання, що дає можливість здобувачам вищої освіти та викладачеві 
спілкуватись один з одним у будь-який зручний для них час, а для 
здобувачів вищої освіти, які відсутні на заняттях, отримати необхідну 
навчальну інформацію та представити виконані завдання;
- протягом усього курсу активно розвиваються автономні навички 
здобувачів вищої освіти, які можуть підготувати додаткову інформацію за 
темою, що не увійшла до переліку тем практичних занять змістових 
модулів та виступити з презентацією чи інформуванням додатково._______
Основна:
1. Букреева О. С., Рибалко І. В. Основи стандартизації та оцінка 
відповідності [Електронний ресурс]: електронний навчальний 
посібник і схема у таблицях. Харків: ХНАДУ, 2019, 76 с.
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уклад.: С. О. Погасій, Ю. В. Краснокутська. - Харків : ХНУМГ 
ім. О. М. Бекетова, 2015. - 36 с.
3. Управління якістю : навч. посіб. для студентів економічних 
спеціальностей І Безродна С. М. - Чернівці: ПВКФ «Технодрук», 
2017.- 174 с.
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9. Інтеграція 
здобувачів вищої 
освіти з особливими 
освітніми потребами

Передбачено використання індивідуальної форми навчання для 
здобувачів за допомогою оболонки Moodie
(https://moodle.mnau.edu.ua).

10. Доступ до 
матеріалів навчання

Робоча програма дисципліни (https://www.mnau.edu.ua/), її силабус 
(https://www.mnau.edu.ua/) та навчально-методичний комплекс 
дисципліни (https://moodle.mnau.edu.ua) з необхідним його 
накопиченням розташовано на офіційному сайті Миколаївського 
національного аграрного університету (https://www.mnau.edu.ua).

Силабус навчальної дисципліни розроблено:

Асистент кафедри переробки продукції 
тваринництва та харчових технологій Ірина КАНИЦЬКА
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